
실내 경험의 차별점이 될 완벽한 선택 



Clients

Investors

Mice Clients

대표자

김영식

설립일

2019.02.11

홈페이지

growmaps.io

임직원수

14명

누적 투자액(Series A)

20억 원(BNK벤처투자 외 4건)

주소

부산광역시 동구 중앙대로 288, 7층

FREEGROW
자유롭게, 끊임없이 성장하는



매년 증가하는
대형복합시설
대형복합시설의 규모와 구조의 복잡성으로 인해 사람들이 쉽게 길을 잃거나

필요한 장소를 찾는데 어려움을 겪는 새로운 문제들이 대두되고 있습니다.

  매년 씩 증가3%

대형 쇼핑몰 총 면적

  매년 씩 증가4%

전 세계 공항 이용객 수

  매년 씩 증가5%

대형 병원 건설 증가율

출처 : Matthews(Real estate investment service),2023 / Airports 
Council International (ACI World), 2024 / McKinsey & Company,2023  



대형복합시설
이용의 불편함
관리의 복잡함

불편 신고의 는 길찾기 문의40%
반복적이고 불필요한 길 안내에 리소스 사용

실내 보안직원 이 길안내 업무 진행50% 이상
본연의 치안유지 등의 업무의 집중도 하락

길찾기 문제로 고객 만족도NPS 저하15% 
NPS(순추천지수)
고객 경험 프로그램에 사용되는 기준 지표로써 고객의 기업 충성도를 측정

실내 공간 길 찾기에 낭비되는 시간 20분+
실내 공간 이용의 효율성 상승을 위한 최적화가 필수



실내 공간에 필요한 모든 정보를 담은

실내 길안내 서비스

누구나 쉽게 만드는 

실내지도 제작 및 관리 시스템 

그로우맵스 그로우맵스 스튜디오



불필요함은 빼고 스마트함을 더하다



실내 공간에 필요한  
모든 정보를 한눈에
매장 정보,이벤트 정보 등 
실내 공간의 유용한 모든 정보를 전달합니다. 



日本語

Tiếng Việt

ภาษาไทย

العربية

Русский язык

हिदंी

中文 

español 

français

한국어

2023년 기준 방한 해외 관광객 약 1,103만 명 l 출처 : 한국관광공사 데이터랩 자료

국적에 관계없이 
누구에게나
해마다 증가하는 해외 관광객 수, 
누구나 동일한 실내 경험을 누릴 수 있도록 
다국어 서비스를 제공합니다.



필요한 순간, 
필요한 곳에서
모바일 App, QR코드, 현장 키오스크까지 
필요한 곳, 어디서든 원하는 방식으로 
접근할 수 있습니다.

Kiosk

Mobile

Banner 



헤매느라  
시간 낭비하지 않도록
누구나 쉽게 목적지를 찾을 수 있도록 
직관적인 실내 길안내 서비스를 제공합니다.

위로

출발

최단 거리 에스컬레이터 엘리베이터 계단

목적지 도착 성공률 98% ㅣ 자체 테스트 자료, 2023



필요함은 모두 담고, 
남겨지는 모든 덜어낸
홍보 팜플렛, 길 안내 인쇄물 등 
쉽게 낭비되는 자원은 덜고 
필요한 정보만 모두 담았습니다. 

ESG



이미 검증된  
실내 지도 서비스
2024년 서비스 런칭 이후 

 & 1 에 서비스 도입7개 대형복합시설 6개 전시회

50,000명

45,000명

40,000명

35,000명

30,000명

2024년 1분기 2024년 2분기 2024년 3분기

신규 유저 수 (명)

47,964명

38,406명

31,554명



제작과정은 심플하게 
실내 지도 제작부터 성과 데이터까지



 엑셀, 파워포인트, 일러스트, 캐드 등으로 제작한 모든 형식 지원

 기능 추가 및 지도 파일 업로드를 통한 간편한 변환 작업

 데이터 입력만 하면 바로 사용 가능한 실내 내비게이션 시스템 세팅

 Web 기반(URL, QR CODE) 또는 그로우맵스 APP으로 바로 배포

간편한 실내 지도 제작

어떤 형식의 파일도 지원하는

간편한 실내 지도 제작

Growmaps

URL
Growmaps

QR code
Growmaps

APP

플레이스 장소명

카테고리

...

Docs

GeoJSON 변환 및 시스템 구축

서비스 배포

업로드 지도 정보 입력

JPG

DWG
EXCEL



평균 1달 소요
지도 디자인


확정

디자인

의뢰POI


데이터

변경

디자인

재의뢰

지도 시스템

외주 개발

외주 결과물

검토

업체

코멘트

코멘트 수정

지도 시스템

배포

POI&지도

데이터 수정

외주

수정 요청

외주 수정

검토

POI

데이터

작업

지도

초안 작업

과정 반복

도입 전 도입 후

평균 1일 소요

지도 수정

필요

지도 배포

필요

POI 데이터

수정 필요

신규 지도

필요

지도 업로드

& 자동 변환

데이터 바로 수정

& 실시간 적용

Growmaps

신규 신청 및 사용

클릭 & 배포

(Web&APP)

그로우맵스 스튜디오 도입전후 비교

간편한 사용성, 빠른 제작, 쉬운 배포 

정형화된 데이터 기반 기존 데이터의 활용과 실내 유동인구 분석 데이터까지 제공



플레이스 수정

기본 정보 선택 정보 콘텐츠 1 콘텐츠 2

지도 번호

9963

위치

0000 0000 00000

업체명 (한글)

프리그로우

업체명 (영어)

Freegrow

플레이스명 (한글)

그로우맵스

플레이스명 (영어)

Growmaps

대분류

응용 소프트웨어 개발 및 공급업

중분류

응용 소프트웨어 개발 및 공급...

소분류

무인시스템연구개발/3D모델링

취소 다음

 실내 지도 내 매장을 클릭해 데이터를 바로 수정

 실내 공간과 만들어진 데이터베이스를 바로 연동

 엑셀 템플릿을 통한 데이터베이스 대량 업로드 & 다운로드  기능

 매장 운영자에게 데이터 입력을 위한 URL 간편 공유

 각 매장 별 협력업체 데이터 연동(구매, 계약정보, 결제 연동)

효율적인 업체별 데이터 관리

실시간으로 관리하는

업체별 데이터베이스



 한국어, 영어, 중국어, 일본어 지원

 한국어 & 영어 입력 시 지원 언어로 AI 자동 번역

 자동 번역 내용의 수동 수정 가능

 시스템 언어 감지를 통한 적정 언어 자동 선택

 지원 언어 이외 언어 추가 요청 가능

다국어 지원 & AI 자동 번역

다국어 시스템과

AI 자동 번역을 통한

편안한 글로벌 서비스 구축

업체명

프리그로우

영어

Freegrow

중국어

弗里格劳 

일본어

フリーグロウ

번역하기



 직관적인 인터페이스를 통한 홈화면 구성

 각 공간의 특성에 최적화된 홈화면 구성

 배너 광고, 행사 안내, 세미나 스케쥴표 공유 등으로 사용

 배너, 이미지, 스케쥴표 등 다양한 템플릿 제공

 자유로운 레이아웃 변경

홈화면 커스터마이징

필요에 따라

자유롭게 설정하는

실내 공간 별 전용 홈화면

Section

배너 광고

스케쥴 표

행사 안내



 사용자들의 서비스 사용 빅데이터 분석

 시간대 별 방문자 수, 인기 검색어, 인기 매장 등 제공

 유동인구 분석 데이터 보고서로 사용 가능

유동인구 분석 데이터 대시보드

서비스 사용 패턴 분석을 통한

유동인구 데이터 대시보드 총 사용 시간 *추정치

20,587시간

총 사용자 수

67,349명

총 사용 횟수

156,016회

일간 평균 사용자 수

12,426명

나이대

10대

20대

30대

40대

50대

60대

70대

미지정

성별

전체 데이터

고객 정보 통계

시간대별 사용자 수

34
14

41

245

769

951

794

871
679

339
41

시간대별 서비스 이용 수

1073
892

810

5550

8925

9447

11649

7280

3092

1 디월트
Dewalt

1031점

2 해광레이저
Haekwang Laser

727점

3 킹콩 ALC
King Kong ALC

590점

4 힘펠
Himgpel

382점

5 CarbonCure Technologies
Dewalt

358점

6 한국카처
Haekwang Laser

352점

7 디월트
King Kong ALC

590점

8 디월트
Himgpel

382점

9 디월트
Himgpel

382점

10 CarbonCure Technologies
CarbonCure Technologies

358점

부스 인기도 Top 10

50대 인기부스

에이치디씨랩스

40대 인기부스

디월트

30대 인기부스

디월트

20대 인기부스

디월트

10대 인기부스

에이치디씨랩스

남자 인기부스

디월트

여자 인기부스

에이치디씨랩스

*예시 이미지입니다.



Add. 부산 동구 중앙대로 288, 7F


Email. freegrow@freegrow.io

Web. growmaps.io


Mobile. 010-3856-1380

COEX KOREA BUILD KISS 2024 WSCE 2024

실내 경험을 혁신하다.




